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Judl MOORE

Ernstig arbeidsongeval

Datum opmaak:

24/04/2026

D_CO Beerse

ENSTENCHEQUES

D.C.O. Beerse
Vrijwilligersstraat 8
B — 2340 Beerse

Intern Preventieadviseur:

Ing. Davy Van Dooren, MSc.

1 Inleiding

Op 21/04/2026 heeft er zich een ernstig arbeidsongeval voorgedaan!

In deze toolbox lichten we het ongeval kort toe en beschrijven we de belangrijkste
preventiemaatregelen die van toepassing zijn en waar je rekening mee moet houden.

Een huishoudhulp was de trap aan het afgaan bij
haar klant. Toen ze op één van de onderste
treden was, heeft ze zich misstapt en is ze
gevallen.

Het ongeval heeft geleid tot een breuk in haar
enkel. Ze is hieraan geopereerd moeten worden.

Dergelijke arbeidsongevallen willen en moeten
we naar de toekomst toe vermijden!

Om die reden leggen we graag de nadruk op
volgende preventiemaatregelen:

1. Trapveiligheid;

2. Onze nieuwe LMRA;

3. Hetdragen van je veiligheidsschoenen van
D.C.O. Beerse.
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2 Trapveiligheid

Zoals we zien bij dit arbeidsongeval, kunnen de gevolgen van een val van een trap zeer ernstig zijn en een lange
werkombekwaamheid met zich meebrengen.

Als D.C.0. Beerse hechten we dan ook veel belang aan “trapveiligheid”.

Om die reden geven we je graag een aantal tips en tricks mee die je zou moeten hanteren bij het gebruik van een
trap:

¢ Houd altijd de trapleuning vast!

e Neem niet te veel (bij voorkeur geen) materiaal mee op- en af de trap,
» Zorgen dat je de leuning kan vasthouden, vb: draag een emmer in één hand en TRAPLEUNING

houd met de andere hand de leuning vast. GEBRUIKEN

» Je kan beter een aantal keer lopen. VERPLICHT

o Kijk naar de treden.
» Zo word je niet verrast door obstakels, een beschadigde trede of treden van verschillende hoogte.

e Laat je smartphone op zak.

¢ Niet lopen.

e Neem trede per trede in plaats van enkele treden tegelijkertijd.

e Doe de verlichting aan. Zo merk je eventuele obstakels altijd beter op.

e Je schoeisel is belangrijk!
» Draag je veiligheidsschoenen van D.C.O. Beerse — zie verder.
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3 Onze nieuwe LMRA

Een LMRA is een Laatste Minuut Risico Analyse.

STOP S er nog een risico?
DENK fat veroorzaakt het risico?

HANDEL Hoe beperk ik het risico?

Dit is een korte risicobeoordeling die je voor jezelf moet uitvoeren voor de opstart van je werkzaamheden. Deze
risicoanalyse voer je in principe uit op ieder moment van elke dag en bij elke situatie waarmee je geconfronteerd
wordt. Deze risicoanalyse is belangrijk bij routinewerkzaamheden (bv. je komt bij je vaste klanten) en bij een
verandering van de werkomstandigheden (bv. je doet een vervanging, je klant heeft een nieuw poetsproduct
gekocht).

De interne preventieadviseur heeft een LMRA opgemaakt voor de huishoudhulpen (zie hieronder). Als je bij
elke vraag “Ja” kan invullen, kan je de werkzaamheden op een veilige manier opstarten.
@ hudl MOORE

LMRA Huishoudhulp

Laatste Minuut Risico Analyse
Voer altijd voor je je werkzaamheden bij de klant opstart volgende LMRA uit:

Draag je je veiligheidsschoenen van D.C.O. ?

Draag je je werkhandsschoenen wanneer nodig ? (minimaal bij het p van sanitair en bij het afwassen)

Heb je je EHBO-setje van D.C.O. bij ? Zo nee, weet je het EHBO-materiaal bij de klant liggen ?

Maak je enkel gebruik van toegelaten schoonmaakproducten ? Geen gevarensymbool of : 0

Is het materiaal bij de klant in goede staat ? (bv. stofzuiger, trapladder, strijkijzer)

Let je steeds op een correcte ergonomische werkhouding ?

Voel je je mentaal goed bij deze klant ? (bv. realistisch werktempo, respect/waardering, geen vernederend gedrag,

geen pesterijen, geen seksuele intimidatie, geen discriminatie)

Bij de klant zijn geen andere risico’s aanwezig ? (bv. Val- of struikelgevaar? Worden huisdieren apart gezet? Kan je

veilig op/af de trap? Maak je enkel gebruik van de 15 3 treden van een trapladder? ...)
Wat doe je wanneer je ergens “nee” hebt aangeduid?

HISTOP ! VANG HET WERK NOG NIET AAN EN WERK EERST HET RISICO WEG!

Neem zelf eerst de benodigde maatregelen om het risico weg te werken.
Contacteer bij twijfel je leidinggevende of de interne Preventieadviseur (Davy Van Docren — gsm 0493 510 511).

Hervat het werk op een veilige manier na het oplossen van de onveilige situatie!

Belangrijke noodnummers:

e

Antigifcentrum

070 245 245

SHEQ Moore Belgium — St. Paulusstraat 23/0001 — 2470 Retie — T: +32 14 70 21 60 — E-mail: preventieadviseur@moore.be

FORM 55-08 rev.4 dd. 03-01-2023 -3-


mailto:preventieadviseur@moore.be

TOOLBOX APRIL 2026 u MOORE

4 Het dragen van je veiligheidsschoenen

Als huishoudhulp ben je verplicht om je veiligheidsschoenen van D.C.O. Beerse te dragen
op de werkplek!

Waarom is het zo belangrijk om de veiligheidsschoenen te dragen bij de klant?

e Onze veiligheidsschoenen zijn onder meer voorzien van een anti-slip zool. \ =7

» 2o heb je minder kans om uit te schuiven!

Naast het dragen van de veiligheidsschoenen, is het ook belangrijk om regelmatig de
staat van je veiligheidsschoenen te controleren. Als deze versleten zijn, moet je een
nieuw paar aanvragen op kantoor.

Volgende veiligheidsschoenen stellen wij ter beschikking:

(\ ': { // ”
{"J—‘"’“*::"—“"‘ - 3 —
Type “Dany” Type “Eliane” Type “Samantha”

Met verdere vragen en/of opmerkingen, kan je steeds terecht bij de

Interne Preventieadviseur.

Contactgegevens Davy Van Dooren:

E-mail: preventieadviseur@moore.be ' {,\
GSM:+32 493 510 511 N
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